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Politica

de cookies

Ola! Seja bem-vindo a Politica de Cookies da OLX (“nds”).

O objetivo desta politica fornecer ao usuario do Site e dos servicos
oferecidos pela OLX (“usuario” ou “vocé”), informacdes claras e acessiveis
sobre os cookies que utilizamos em nossos websites e nos aplicativos
para dispositivos madveis (coletivamente, “Sites”) e a forma como isso

afeta sua experiéncia como usuario.

A presente Politica de Cookies é complementar a nossa Politica de
Privacidade, que vocé pode acessar clicando aqui.

1. O que sao cookies?

Cookies sao ferramentas essenciais na navegacao online. Consistem
em arquivos que identificam a interacao entre vocé, Nnossos Sites e
nossas redes sociais ou andncios, e que sao transferidos para o seu
equipamento (computador, tablet ou smartphone) visando otimizar e
personalizar a sua experiéncia de navegacao nos Sites. O termo “cookie”
pode ser usado para descrever uma série de tecnologias, incluindo,
mas nao se limitando a pixel tags, web beacons e identificadores de
dispositivo maovel.

A OLX usa tanto cookies de sessao, quanto cookies persistentes.
Os cookies de sessao coletam informacgdes que nao permitem a
identificacdao do usuario e sao automaticamente deletados quando
a janela do seu navegador for fechada. J4 os cookies persistentes
coletam informacdes que possibilitam a identificacao do usuario

e sdo armazenados no seu computador ou dispositivo mdvel até
sua expiracao.

Além disso, os cookies utilizados nos Sites podem ser (i) “proprietarios”,
isto &, cookies definidos por nés ou (ii) “de terceiros”, que sao definidos
por um terceiro em Nosso Nome, permitindo que seus recursos ou
funcionalidades sejam fornecidos nos Sites, por meio deles ou em
servicos gue vocé utiliza (como anuncios, conteddo interativo ou
analytics). Esses terceiros podem reconhecer o seu dispositivo quando
VOCE& navega em nossos Sites ou utiliza Nossos servicos ou quando vocé
navega em outros sites ou utiliza outros servicos.



https://ajuda.olx.com.br/s/article/politica-de-privacidade

2. Como os cookies sao utilizados pela OLX?

Abaixo listamos os diferentes tipos de cookies que podem ser utilizados
nos Sites da OLX.

Cookies Necessarios

Os cookies necessarios sao fundamentais para o funcionamento dos
Sites e prestacao dos servicos a vocé. Sem estes cookies 0s servicos e
recursos dos Sites nao funcionariam como esperado, razao pela qual
S30 NeCcessarios.

Cookies Funcionais

Os cookies funcionais coletam informacoes sobre suas escolhas e
preferéncias, permitindo que 0s Nnossos Sites se lembrem do idioma,
localizacao, dispositivo utilizado ou outras configuracoes, para que sua
experiéncia seja personalizada de acordo com essas preferéncias.

Cookies de Estatisticas

Os cookies de estatistica coletam informacdes sobre a utilizacao dos
Sites, permitindo-nos aperfeicoar o seu funcionamento. Mostram,
por exemplo, quais sao as paginas mais visitadas nos Sites, ajudam-
nos a registar quaisquer dificuldades que os usuarios enfrentem na
navegacao nos Sites, e mostram-nos se a nossa publicidade é eficaz
ou nao. Isso nos possibilita ver os padroes de uso dos Sites de forma
andnima e agregada.

Cookies de Marketing

Os cookies de marketing sdo utilizados para fins de publicidade/
marketing, permitindo o direcionamento dos andncios que aparecem
para vocé com base nos seus interesses. O objetivo € tornar o conteddo
publicitario mais relevante para vocé, melhorar os relatérios sobre

o desempenho da campanha e evitar a exibicao de anuncios que
VOCE ja Viu.

Algumas das paginas que voceé visita nos Sites também podem

coletar informacodes através do uso de etiquetas de pixels (ou pixel tags),
gue podem ser compartilhadas com terceiros que apoiam diretamente
as nossas atividades de promocao e desenvolvimento do website.

Por exemplo, as informacodes de utilizacao dos nossos Sites podem

ser compartilhadas com um terceiro, commo uma agéncia de
publicidade, para que possamos melhor direcionar andncios nos
pbanners em nossos websites.




3. Finalidades
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Os cookies sdo utilizados, portanto, para diferentes finalidades, as quais descrevemos abaixo:

1. Definicao de configuracdes técnicas.

2. Coleta e armazenamento de informacdes
sobre os usuarios, como IP, localizagao,
preferéncias idiomaticas e demais preferéncias,
nome, usuario, senha, identificacao de
navegador/aparelho, email, foto, telefone e se
O Usuario aceitou os termos.

3. Criacdo e armazenamento de IDs permanentes
e provisorios de usuarios.

4. |dentificacdo e monitoramento de usuarios
para fins publicitarios.

5. Distincdo de usuarios.

6. Manutencdo do estado da sesséo e
armazenamento dos dados da sessédo,
bem como informacdes sobre primeira
sessao de visualizagao.

7. Estabelecimento das configuracdes técnicas
do website para seu funcionamento adequado.

8. Manutencao da seguranca, inclusive
identificacdo trafego legitimo e protecao contra
atagues a seguranca do site e autenticagdo de
usuarios e armazenamento de informacdes de
Sessao para acesso seguro a API.

9. Armazenamento e acompanhamento
de conversodes.

10. Gerenciamento e identificacdo de sessdes.

1. Rastreamento da atividade do usuario para
personalizar andncios e conteddos e medir
sua eficacia.

12. Coleta de dados sobre o uso do site para anélise
e otimizacao da experiéncia do usuario.

13

dados com base nos demais sites acessados)
foi atualizado.

Indicacao de quando o valor do MUID (analise de

14. Administracdo de espacos de publicidade

e gerenciamento do desempenho das
campanhas publicitarias, bem como medicao
da taxa de conversao/clicks em anuncios e
conexao dos usuarios com os parceiros que
desejam mostrar anudncios.

15. Armazenamento de dados sobre trafego e

ndmeros de acesso, bem como funcionamento
do balanceamento de carga, que € uma técnica
usada para distribuir o trafego de rede ou as
solicitacdes de aplicativos de forma eficiente
entre varios servidores.

Compartilhamento de informacdes entre
os subdominios.

Registro e reconhecimento de que o
usuario passou pela verificagdo de um
desafio de seguranca.

Rastreamento de quando os cookies foram
atualizados no navegador, a fim de limitar o
ndmero de chamadas para o armazenamento
de cookies do servidor, bem como se o
navegador suporta cookies.

19. Mapeamento de calor do comportamento

dos usuarios que acessam € navegam no site.

20.Armazenamento dos dados de latitude

e longitude do usuario apds aceita o
compartilhamento de localizagao.

21. Coleta de informacdes sobre o comportamento

do usuario em varios sites.

22.Compreensdo da interacdo do usuario com

a pagina.

23.Targeting e frequency capping, analytics

e user sync.

24.Rastreamento andnimo de usuarios e

para publicidade direcionada.
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4. Plugins de midia social

Também usamos botdes e/ou plugins de

midia social nos Sites. Eles permitem que

VOCé se conecte com sua rede social de varias
maneiras. Para que estes funcionem, os sites
de midia social, incluindo Facebook®, Twitter®

e Linkedin®, definirdo cookies em nosso site
gue podem ser usados para aprimorar seu
perfil em seus sites ou contribuir com os dados
armazenados para varios fins delineados em
sua respectiva politica de privacidade.

5. Como gerir cookies?

Embora a maioria dos navegadores de Internet esteja inicialmente
configurada para aceitar cookies automaticamente, vocé pode
alterar as configuracdes para bloquear esses cookies ou para
alerta-lo quando os cookies sdo enviados para o dispositivo.

Para saber melhor consulte as opcdes de ajuda de seu

navegador. Abaixo vocé encontrard alguns links para os
navegadores mais conhecidos:

>, >

&) Internet Explorer & Firefox

~ ~,

& Chrome & Safari Web e iOS

Note que se os cookies forem desativados ou removidos, nem
todos os recursos dos Sites poderdo funcionar como pretendido.
Por exemplo, vocé pode ndo ser capaz de visitar certas areas

dos nossos Sites ou pode nao receber informacdes personalizadas
guando visitar os Sites. Caso vocé use diferentes dispositivos para
visualizar e acessar os Sites (por exemplo, computador, smartphone,
tablet etc), deve configurar cada navegador de cada dispositivo
para atender as suas preferéncias de cookies.

6. Contate-nos

@ Caso tenha alguma pergunta acerca desta

Politica de Cookies, por favor contate-nos

pelo e-mail privacidade@olxbr.com

Bom Negdcios Atividades de Internet Ltda.

L Rua do Catete, 359, Flamengo - 22220-001
grUPO O z & vivareal Rio de Janeiro, RJ


https://support.microsoft.com/pt-br/topic/alterar-as-configura%C3%A7%C3%B5es-de-seguran%C3%A7a-e-privacidade-no-internet-explorer-11-9528b011-664c-b771-d757-43a2b78b2afe#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/cookies-informacoes-sites-armazenam-no-computador?redirectlocale=pt-BR&redirectslug=cookies-informacoes-armazenadas-por-sites-em-seu-c
https://support.google.com/chrome/answer/95647?ref_topic=3434352&hl=pt-BR
https://support.apple.com/pt-br/HT201265
mailto:privacidade@olxbr.com

